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Última atualização 

 31/03/2020 

Situação 
Operações suspensas no Brasil até o início de maio/2020. 

Outros destinos temporariamente suspensos até 30/06/2020: Ásia, Austrália, Buenos Aires, América do 

Norte & Londres (UK), Ilhas do Pacífico. 

Destinos afetados 

Voos de e para: Internacionais. 

Tipo de bilhete 

Válido tanto para bilhetes com ida e volta como para aqueles só de ida. 

Período emissão 

Até 22/03/2020. 

Alterações permitidas 

1 

Período de embarque 

Até 30/11/2020. 

Realizar nova viagem até 

Deve ser concluída até 30/11/2020. 

Se o pax AINDA NÃO SOUBER a data da nova viagem 

Deve ser concluída até 30/11/2020. 

Multa alteração de data 

Sem multa. 

Permite alteração de itinerário sem multa 

Sem multa. 

Tourcode/Código Waiver para reemisão 

Inserir em “Endoss”: ALTERAÇÃO VOLUNTÁRIA 

DEVIDO A CORONA em BSP / ARC. 

Permite crédito: 

Sim. Caso tenha interesse sobre outras possibilidades para a sua viagem não deixe de entrar em contato com 

a nossa central de atendimento 
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